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Haks›z Rekabetin Nedenleri
ve Çözüm Önerileri

ekabet ça¤›n gere¤i olarak arz talep dengelerinin ha-
reketlili¤i neticesinde bütün sektörlerde görülmekte-
dir. Rekabetin oldu¤u bir ortamda talep edenler de-

vaml› kazançl› ç›karlar. Bu kazanç yeri gelir uygun fiyat anla-
m›nda, yeri gelir kalitenin artmas› anlam›nda ortaya ç›kar. An-
cak rekabet ortam›n›n boyutlar›n›n artmas› ile birlikte öyle bir
haks›z bir rekabet ortaya ç›kar ki bu durumda da arz ve talep
edenler beraberce zarar da görebilirler. fiöyle ki,  arz edenler
rekabet yapabilmek amac›yla ürettikleri ürünün fiyat›n›, dola-
y›s›yla kalitesini düflürürler. Ürünü alan kifli mal›n kalitesizli¤in-
den, satan da hak etti¤i kar› alamamaktan dolay› mutsuz olur-
lar. Burada çözüm iki taraf için de optimum fayday› sa¤lamak-
tan geçiyor. Mal› üretenler makul bir kar getirisi ile sadece ka-
liteyi artt›rma ad›na rekabet içinde olurlarsa içinde bulunduk-
lar› pazar devaml› artacakt›r. 

Yal›t›m›n Do¤ru Uygulanmas› ‹çin Üreticilere,
Uygulay›c›lara, Kamuya ve Tüketicilere 
Düflen Görevler

Yal›t›m›n do¤ru uygulanmas› için üreticilerin ürünlerini belirle-
nen standartlarda üretmeleri gerekir. Standartlara uygunluk
belgelerini de do¤rudan ibraz ederek bulunduklar› pazara yön
verebilirler. Uygulay›c›lara gelince, pazara do¤ru malzeme ve
do¤ru uygulama ile hitap etmeleri gerekir. Bu sayede referans
projeler oluflturarak hem kendilerine hem de tüketicilere fayda
sa¤larlar.

Kamu taraf›na ise büyük görev düflmektedir. Dünya standart-
lar› ile mal üretmeyi ve do¤ru uygulamay› özendirici, teflvik
edici kanunlar getirmeliler. Haks›z rekabet içinde olan tarafla-
r› cezai müeyyidelerle cezaland›rmal›d›r ki buna benzer giri-
flimlere engel olunabilsin. Tüketiciler de sat›n alaca¤› bir ürün
veya yapt›raca¤› bir iflin uzman›n› b›kmadan usanmadan ara-
mal›lar.  Gerekirse konu ile alakal› sivil toplum kurulufllar›ndan
teknik yard›m destek istemeliler ki do¤ru uygulama hizmetini
alabilsinler.

Tüketicilerin Dikkat Etmesi Gereken 
Temel Noktalar

Tüketicinin dikkat etmesi gereken temel noktalar flunlard›r:
• Mutlaka kullanaca¤› malzemenin standartlar›n› araflt›rmal›lar.

• Hangi malzemeyi nerede kullanaca¤›n› gerekirse uzman›na
dan›flarak bilgi sahibi olmal›lar.
• Uygun fiyat peflinde koflarken yanl›fl ürün veya yanl›fl uygula-
ma tuza¤›na düflmemeye özen göstermeliler.
• Yal›t›m sektöründe yap›lan ifllerin uzun vadede kullan›laca¤›
ve bunun da tasarruf olarak geri dönece¤ini unutmadan do¤ru
ürün, do¤ru kal›nl›k, yüksek standart, kalifiye iflçilik gibi önem-
li noktalar› atlamamalar› gerekiyor.                     

‹ZODER Haks›z Rekabet Komisyonu’nun
Çal›flmalar›

Haks›z Rekabet Komisyonu,  ‹ZODER bünyesinde tüketici yara-
r›na olacak geliflme ve yenilikleri desteklemek, bunun yan›nda
tüketici aleyhine olabilecek ve haks›z bir flekilde yarar sa¤la-
maya çal›flan firma ve kiflileri tespit edip bunlar› uyarmak ama
c› ile faaliyet yürütmektedir.

Haks›z Rekabet Komisyonu, Bakanl›k kanal› ile oluflturulan
standartlar ve flartnameler dahilinde ifl yap›lan bir sektör ya-
ratma amac›yla çal›flan bir sivil toplum kurulufludur. Komisyo-
numuz, sektörde haks›z rekabet içeren yanl›fl bilgilendirme,
marka taklidi, aldat›c› broflür, uygulamada farkl› ve eksik mal
kullan›m›,  yasa ve flartnamelere uygun olmayan mal ve hizmet
uygulama, gerçe¤e ayk›r› beyan, gibi konularda sektör firmala-
r›n›n hep birlikte bir disiplin içinde çal›flmas› gayretindedir.
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